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j EDITORIAL

Hoy ingresamos en el mundo del periodismo con MISSAGIUM, que
proyecta nuestras ambiciones e ideales, nuestras perspectivas, y pre-
tende ser un nuevo espacio de expresion.

MISSAGIUM es la expresion misma de aquellas ansias vilales y huma-
nas por la comunicacion. Nace de una profunda e inteligente volun-
tad, por alcanzar a los otros.

Y cudl su significado?

Esta revista es el mensaje de los alumnos de Seminario de Actualidad
de la Carrera de Comunicacion Social de la Universidad Caldlica Bo-
liviana, con la pretension de llegar a los estudiantes de otras universi-
dades y a los que estdn inmersos en esta actividad.

Elaborar un trabajo similar en nuestro medio, no es una tarea ficil pe-
ro tampoco algo imposible. El tnico cuestionamiento es si se cefird a
los pardmetros que normalmente se exige de una publicacion universi-
taria, y acd surge la pregunta: ;Debemos agradar? Ciertamente cree-
mos que una revista que nace del seno de una universidad no siempre
es del gusto de todos, pero en realidad tampoco lo pretende. Su mela
es cuestionar, cuestionarse a sf misma, cuestionar el entorno en el que
se desarrolla, proponer y ser critica.

Tal vez, el mensaje a los universitarios del pals es plantear una nueva
revolucion libre del sectarismo politico que lo agobia desde hace mu-
cho tiempo. Si la universidad es del pueblo que sirva a los intereses
del pueblo, pero déndoles profesionales competentes, no sélo llenos
de contenido social sino también llenos de conocimiento, para hacer
de nuestra Bolivia una Patria con plena autodeterminacion.

En este namero, MISSAGIUM se honra en publicar articulos de desta-
cadas personalidades en el campo de la comunicacion social: Luls Ra-
miro Beltrdn, Marco A. Encalada, Mario Arrieta Abdalla y Oscar Zam-
brano. A ellos nuestro sincero agradecimiento por apoyarnos en este
primer intenlo.
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Queridos compatriolas:

Bienvenic'os al gremio. Han escogi-
do ustedes, j6venes amigas y amigos,
un oficio fas:inante y delicado. Fasci-
nante porque envuclve crealividad y
exige dinamismo. Delicado porque se
ocupa del proceso sin el cual no pue-
den existir ni la sociedad ni la cullura.
Ls el procese de comunicacion, el de
compartir experiencias por me-

dio  del inlercambioc d

(&)

simbolos. Tedos los seres hu-
manos  pucden  comunicarse
naturalmente de alguna mancra y en
algln grado. Pero no todos lo hacen
bien siempre y de por sf. Por eso lie-
nen que haber algunos que se especia-
licen en facilitar la co-

municacién de  los

demas. Y usledes han

resuclto llegar a ser

tales especialistas en la

produccién e intercambio  de
bienes cullmales, Los felicito por
ello y les desco éxito en el cstudio
que ha de conducirles a profesio-
nalizarsc en csle campo de undamen-
lal imporlancia para la inleraccién so-
cial,

Nuestro pals nccesita mds y me-
jores  especialislas en comunicacién
que los demds paises de Latinoaméri-
ca. Como saben, los. bolivianos somos
muy pocos para tan grande y lan dislo-
cado lerritorio: fos caminos son esca-
s0s y malos y ni luz ni lelefonia llegan
al campo ain. Vivimos, pucs, disper-
505 ¥ sin conocernos debidamente, sin
unirnos sulicientemente. A las distan-
cias fisicas y limilaciones lecnolégicas
sc suman las marcadas diferencias cul-
turales deteriminadas por la pluralidad
¢lnica de nuestra poblacién; aspecto
salicnte de cllo es la variedad de idio-
mas, con  predominio  de  los
auldclonos. También hay lodavia dife-
rencias muy injuslas cn la distribucion
del poder econdmico y politico en la
sociedad: los mds son dominados y
perjudicados  por los menos. Hay,
pues, muiltiples y fuertes barreras con-
tra la comunicacién social en Bolivia.
Muchas mds que las que se dan en

olros paiscs. 5i no las superamos, si no
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aliviamos sustanlivamenle csla inco-
municacién, nunca podremos alcanzar
plenitud como nacién libre y soberana
y la propia subsislencia de ésta scguird
amcnazada. O sca, la comunicacién
social cficiente es indispensable para
la sobrevivencia y el desarrollo de
nuestro pafs. Hacen, pues, muy bicn
usledes en aspirar a ser comunicadores
profesionales. Bolivia los necesita.

;jQué tlienen que esludiarl. Sin
duda, los principios y las técnicas del
arte de producir y distribuir mensajes
orales, escritos y audiovisuales, sca por
medios interpersonales o por los masi-
vos. Es decir, lienen que adquirir peri-
cia especial en  hablar, escribir,
disefiar, dibujar y pintar, folografiar y
filmar y, por olra parle, hasla entender
la musica, ¢l leatro, la escultura y la ar-
quileclura como vehiculos de comu-
nicacién.

Pero la buena comunicacién re-
quicre algo mas que el dominio de re-
cursos arlisticos. Requicre de conoci-

micnlos cientificos para lograr eficacia.
Por tanto, ustedes licnen que aprender
también algo de invesligacitn social
que les permila oblener conocimicntos
confiables sobre los pdblicos y sobie la
relacion de ellos con los mensajes y
los medios segin las inlenciones que
los gencran; tienen que entender la in-
fluencia de la comunicacién en el
comportamiento de las personas.
Y deben asegurarse de que sus
investigaciones no sc salgan del
conlexto de nuesira realidad; tie-
nen que conocer bien a nuestro pucblo
si van a ayudarle cficazmenle a comu-
nicarse mdas y mejor. En estrecha rela-
cién con la investigacion esté la docu-
menlacion. £s necesario
que aprendan a registrar,
manejar, cilar y conscr-
adecuadamenle  li-
bros, follctos y olros pa-
peles. Este conocimiento bibliogréfico
es indispensable para que usledes
puedan aprovechar plenamenie la
informacién que consigan,

La aplitud artistica de produccion y
la apiitud cientifica de observacién
sélo empleadas
6ptimamenle si sc sabe, ademds, pro-

pucden ser

gramacion. Por clla ha de cntenderse
la destreza administraliva para formu-
lar y aplicar politicas y estralcgias, de-
lincar planes y monlar proyeclos, asi
como aquella de fiscalizar y evaluar
los resultados de ellos. Los comunica-
dores que carecen de estas deslrezas
no puecden aspirar a la eficiencia, viven
improvisando y adivinando, no organi-
zan sus csfuerzos ni miden sus recur-
sos. Esa cs una oncrosa ¢ impraducliva
forma de lrabajar. Cuidense mucho de
no cacr cn ella.

El artista produce mensajes, el
cientifico gencra conocimienlos y el
eslratega propicia racionalidad. Ideal-
mente, todo comunicador profesional
deberia ser una mezcla equilibrada de
los tres. Pero en la préclica sélo muy
pocos pucden ser igualmente capaces
en todos csos campos de la disciplina
pues cada uno de ellos demanda apti-
tudes distintas y asi lo normal es que
uno tienda a preferiv una de las lres

MISSAGIUM, 1990

- g
L

- et

T TR AmO A e T YT

¢ e A

e L = P




dreas. En clecto, muchos son
arlistas, algunos son cientificos
y muy pocos son eslralepas.
Aprendan, pues, de las tres co-
sas pero decidan a liempo cn
cudl de ellas les guslard pro-
fundizar sus estudios, definan
cudl les gusta mds y para qué
se sicnten mds aplos. Ninguna
de aquclias es supcrior y subal-
terna a las otras. Todas son
igualmenle  vélidas, intere-
santes y necesarias,

Hay, por supuesto otras co-
sas mds que un buen comuni-
cador deberia  conocer.  Por
cjemplo, la élica profesional,
especialmente  imporlante cn
nuestro oficio. O la cultura
general humanista, herramien-
ta clave para cl desempefio se-
rio de nuestra profesion. Y has-
ta la aplitud para aprender por
si mismo. Pcro, para mi, lo
principal que debemos agregar
al esquema de nuestra forma-
cion s, en Gllima instancia, el
desarrollo de la capacidad de
pensar. Y éste involucra culli-
var ¢l secreto de la continua
renovacion: la costumbre de
dudar que lleva al anhelo de
inquirir y a la voluntad de
cambiar.

iLes atrac lodo estol. Espe-
ro que sf, que se sientan real-
menle entusiasmados por ¢l universo
de la comunicacion, que hallen deleite
al aprender y practicar el oficio de co-
municadores. Porque, créanme, cs im-
posible Hlegar a hacer algo muy bien si
no sc sienle pasiGn por ecllo. Tiencn
que amar mucho {a profesion de co-
municacién como para poder dedi-
carle cinco o seis anos de sus vidas a
conguislarla. Y lienen que amarla no
tanto por lo que ella pudiera llegar a
brindarles sino por cl solo placer de
cjercerla. Si no anida en usledes un
senlimiento asi, si no disfrutan de jugar
con los simbolos, las imigenes, las pa-
labras, pregantense si habran escogido
correctamenle lo que serd el quchacer
probablemente definilivo de su existen-
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cia. Si la respuesta fucra negaliva, no

vacilen en buscar, cuanto antes, otro
rumbo. Y, si su molivacion principal
fucra la expeclativa de obtener allos in-
gresos en ¢l ejercicio profesional, estén
sepuros de que la comunicacién no es
la profesion para ustedes pues, en pe-
neral, en clla se goza mucho pero se
gana poco. Salvo rarfsimas excep-
ciones, 6sle no es un oficio para ha-
cerse millonario.

Aquellos de usledes que estén dis-
puecstos a ese gozar mucho y panar
poco no s engaien con las luminarias
del oficio. No suefen lodos con scr
rapidamente cstrellas de lelevision ni
direclores o gerenles de medios al afo
de graduados. Vean la profesion con

realismo, sin encandilamiento
por lo superficial. En Bolivia se
ha dado recientemente una irra-
cional proliferacién de escuelas
universitarias de comunicaci6n.
En cllas estudian muchos maés
hombres y mujeres que los que
el mercado aclual de empleo
puede absorber. Es preocupante
la gran desproporcién entre la
oferta y la demanda de empleo
en comunicacion. No hay ocu-
pacion -inmediata, atracliva y
scgura- mds que para un
minimo de los que cgresan
cada afio de casi una docena
de aquellas escuelas. Ni las em-
presas comerciales, ni los orga-
nismos estatales, ni las enti-
dades no  gubernamentales
aumentan pueslos para comu-
nicadores a la tasa irracional a
la que aumentan hoy dichas in-
stiluciones de cnsefanza.

Es tan acentuada esa grave
disparidad que si usledes no
quicren estudiar en vano lienen
que ir pensando desde ahora
mismo en contribuir de alguna
mancra a ampliar la demanda y
limitar la oferta. Y para eso de-
ben prepararse en destrezas que
anles no parecfan necesarias y
prever promocién para crear
m4is empleos en nuestro oficio,
alistarse para convencer a go-
bierno y no gobierno que necesitan co-
municadores profesionales. Por eso no
se alucinen con una television que
vive basicamente de enlatados; no
aprendan sélo a escribir guiones audio-
visuales. Piensen en mejorar la radio,
que también es numerosa, recordando
que mds de la mitad de nuestros com-
patriotas no saben leer ni escribir, Cal-
culen estimular al Estado para que
cumpla su deber de hacer comunica-
cion para el desarrollo y promover la
cullura y educacion. No tralen de ser
solamente periodistas, publicistas y re-
lacionadores publicos. Piensen que la
comunicacion eficaz es necesaria en
lodas las inslituciones de una socie-
dad, desde la iglesia hasta los sindica-
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los. Familiaricense con los requeri-
mienlos de la comunicacién popular
alternativa y piensen en (rabajar para
ayudar a satisfacerlos; por tanto, no sc
dediquen s6lo a lo masivo, cultiven
lambién lo interpersonal y de grupo.
Aprendan a hacer bien modestos "so-
novisos" y no solamente a filmar coslo-
sos documenlales. Prepérense a publi-
car pequcnas revistas institucionales e
historictas préflicas. Hagan bucna dia-
gramacion de diarios porque no todos
serdn jefes de redaccion, Aprendan
locucion y serigrafia. Y adquieran, por
lo menos, una comprensidn bésica del
aymara y ¢l quechua, los idiomas ma-
yoritarios de nuestro pais. Y prevean
para mds larde cf postgrado si prefieren
ser eslralegas o cientificos pues en el
nivel académico bésico no se alcanza
a enfatizar estas dreas.

En suma, scan rcalistas en cuan-
lo a las opciones en su futuro
profesional y compromélanse
cuanto anles, con imagina-
cion y sin pesimismo, en lu-
char ustedes mismos por
la expansion del merca-
do y la limitaci6n de la
formacion \
profesional a fin de que

tdesbordada
ésta sc ajuste a las reales
necesidades y  posibilidades  de
nucstro pais.

No quicro cerrar estas lineas sin.co-
menlar dos preocupaciones que surgen
a menudo cn mis conversaciones con
jovenes como usledes. Una es la apa-
renle dicolomia teoria-practica y la
otra cs ¢l propdsito y la naluraleza de
las tesis para o grado universilario.

En mi experiencia, muchos piensan
que la priclica es lo principal en el es-
ludio de la profesién y pocos piensan
que la leorfa ¢s lo primordial. La prefe-
rencia por la préclica nace de un prag-
matismo que es plausible si no se lo
exagera; pero también suele provenir
de un menosprecio por las ideas como
si cllas fucran poco uliles. Al revés, al-
gunos de los que favorecen la prela-
cién para la tcoria suclen considerar la
préclica asunto menor. Les conficso
que para mi csla conlraposicién no

P[]

tiene scntido. La reflexién sin accién
de poco sirve y el puro activismo sélo
puede hacer mecénicos. Un gran in-
vestigador curopco dijo hace liempo
quc no habfa nada més prictico que
una buena leoria. Y es0 cs muy cierto.
Un profesional competente liene que
ser capaz de conceplualizar su oficio
tanto como de ejecularlo, Las ideas
guian las pricticas y las précticas refi-
nan las ideas. La dicotomia es, pucs,
ociosa. Olra cosa es que por lcoria se
entiende a menudo en nuestras univer-
sidades la exposicién rutinaria, la lec-
lura memoristica y la ausencia de re-
flexién. Y otra cosa s también que
aquéllas no brindan a los esludiantes
oportunidades suficientes y adecuadas
de prictica profesional ni cn las aulas
ni fucra de cllas. Pero en realidad no

hay

Ay oposicion

vélida entre teoria y
prictica. Las dos son imporlanles. Las
dos son indispensables. Y el buen co-
municador es a menudo aquel que me-

jor las sabe conjugar.

La tesis. ;Qué esi. Administrativa-
mente, un requisito para oblener ¢l
titulo profesional. Pedagdgicamente,
una cvidencia final de aprendizaje
aceptable. Socialmente, la licencia para
cntrar al gremio, el permiso para ejercer
la profesion. Y académicamenle, una
invesligacién cienlifica sencilla. En esto
Gitimo surge cf problema que gencra
una lamenlable silua-cién: me dicen
que, de cada dicz cgresados de las car-
reras de comunicacién en Bolivia, He-
gan a lilularse hasta la fecha cuando
mas tres. Si el estimado no ticne error, el

-~ Fan
¥ pado agradecimicnto por la aten-

€aso ©s grave porque supone gue cenle-
nares de jovenes estdn gastando tiempo,
dincro y esfuerzo en estudiar en vano
largos afos sélo para quedar desocupa-
dos o lener que dedicarse a otras aclivi-
dades para subsistir. ;Qué origina csta
siluacioni, Mc parcce que, por uni
parle. las insuficiencias y las deficien
cias de las universidades en 2
ensciianza del pensamicnlo y del méto-
do cientifico. Porolra parle, la negligen-
cia de no pocos estudiantes que prefier-
en poslergar lo miés posible sus tesis y el
exceso de ambicién de algunos que tra-

tan de abarcar demasiado territorio en

sus lesis y esperan que c¢-llas, a més de
constancia de cumplimicnlo y "patente
de corso", scan lambién aporles impor-
tantes a la produccion del conocimien-
ta, obras que les brinde prestigio de una
vez. Si una percepcién del problema
como 6ésla no ¢s equivocada, usledes
debieran evitar caer en tal error
y sus macstros pudieran ten-
er que mejorar mucho la
capacitacion de  usledes
para  hacer la lesis,
$Verdad?.
Bicn, compaiieros,
_debo  lerminar aqui  costas
lineas y lo hago con mi antici-

cién que quieran prestarles. Me darfa,
mucho placer que todos estos apuntes y
reflexiones resuilaran Gtiles para us-
tedes. Pero con sélo que recordasen
una cosa me senlirfa contento: que esta
profesién en nucstro pais tiene que ser
mds de servicio al préjimo que de bene-
ficio propio. Y ¢s esle romanticismo al-
truista el que, anadido a su creatividad,
hace de clla la mds hermosa de lodas

las ocupaciones.
Los abraza su compatriola y colega,

Lufs Ramiro Beltrsn

Quilo, noviembre 1990 .:_

Luis Ramiro Beltrdn S.: Periodista, escritor e
investigador social boliviano de larga tra-
yecloria internacional en el campo de la co-
municacién para ¢l desarrollo. Doclorado
en comunicacion por la Universidad del Es-
tado de Michigan, fue en 1983 el primer
ganador del Premio Mundial de Comunica-
cion *Mcluhan-Telcglobe” del Canada.
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